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First time manager: Budowanie kompetenciji i autorytetu menadzera

Jak zarzgdzaé do niedawna swoimi
kolegami/kolezankami, by utozy¢ nowq,
konstruktywng relacje, w ktérej masz

Expose szefa - poziom | - jaok przedstawic
siebie, oczekiwania wobec zespotu i

autorytet szefa w oczach pracownika i nie budowac  poprzez  neurolingwistyke
dochodzi do obrazania sie i konfliktow autorytet i zaufanie?

Jak sie zachowywac wobec pracownikow i Rozpoznaj swojq osobowosé
jakie podejmowac decyzje, by nie utonqc i pracownikéw w oparciu o model Junga,

w nattoku zadan? - .. .
by poprzez umiejetnoSC dopasowania

SWOT menadzera - jqk wzmocnié swojq OSquﬂqé Zrozumieﬂie | efekTyWnC)éé \\%
pozycje lidera komunikacji z zespotem sktadajgcym sie
zZ
Jakie funkcje pelni menadier w
zarzqgdzaniv? Poszerzamy zakres Twojej

infrowertykoéw i ekstrawertykow
percepcji - Twojego wptywu:

organizowanie oséb podejmujgcych decyzie w

oparciu o) subiektywne lub

delegowanie obiektywne argumenty
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leby efektywnie zarzgdzaé zespotem,
najpierw potrzebujesz efektywnie
zarzqdzac sobg, czyli koncentrowacd sie,
priorytetyzowa¢ i planowaé. Wtedy
przychodzi gotowosc i tatwosce
w priorytetyzowaniu i planowaniu pracy
zespotu, ktorg WYrazasz poprzez
delegowanie. W tym szkoleniu zajmiemy
sie obydwoma obszarami:

Co przeszkadza ci by¢c maksymalnie
efektywnym ~w  roli  menadzera
— identyfikacja dystraktorow  oraz
opracowanie strategii zmiany,

Na co masz wptyw i jak zwiekszy<
swojg strefe wptywu - strategia
mys$lowa sprawczosci,

Jak priorytetyzowa¢ a potem dzieli¢
i  planowa¢ - zadania @ swoje
i pracownikéw, by ogarng¢ natftok
zadan i uporzgdkowac je oraz zadbac
o efektywnos¢ biznesowq:

Zasada Pareto,
Technika ALPEN,
Krzywa zaktécen,
Krzywa wydajnosci,
Zasada 60:20:20,

Prawo Parkinsonaq,

£ Xin/

Jakie zadania delegowac
pracownikom, a jakie planowac sobie
samemu - Matryca Eisenhowerq,

Po czym poznac, ze warto zmieniac
ustalone priorytety i plany, by zadbac
optymalnie o efektywnosg,

é Poziomow Shermana - czyli jok
delegowac¢, by mie¢ pewnosc, ze
pracownik wykona zadanie zgodnie z
Twoimi oczekiwaniami i nie bedziesz
poprawiac po nim

Krétka prezentacja mozliwosci
usprawnienia pracy menadzera, jakie
dajg popularne programy: MS Outlook
i MS Planner: delegowania,
monitorowania i rozliczania
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#3 Jak stawiaé granice i nie wyreczaé pracownikéw - jak mozesz byé
asertywnym menadzerem?

Pozytywne i wzmacniajgce (pracownika)
odmawianie - technika Zawiszy™

Odmawianie konstruktywne i budujgce w
pracowniku odpowiedzialnose oraz
sprawczosc¢ - technika Warunkowania™

#4 Jak zarzqdzié swoimi emocjami, by emanowaé na zespét pozytywnqg
energiq?

Masz pytania?

Zapraszam do kontaktu

Adrianna Ostrowska

Koordynator ds. Szkolen Otwartych
789220112
adrianna.ostrowska@4grow.pl
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